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CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO RIO DE JANEIRO - CAU/RJ
AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 002/2024

(Processo Administrativo n.° 000172.000003/2024-57)

Torna-se publico que o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio de Janeiro — CAU/RJ, realizara Dispensa
Eletrénica, com critério de julgamento menor pre¢o, na hipétese do art. 75, inciso I, nos termos da Lei n.° 14.133
de 1° de abril de 2021, da Instrugcdo Normativa Seges/ME n° 67, de 2021, e demais normas aplicaveis.

Data da sessao: 04/03/2024

Horario da Fase de Lances: 08:00 as 14:00

Link: https://www.gov.br/compras/pt-br

Critério de Julgamento: menor prego

Regime de Execugédo: Empreitada por Prego Unitario

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagao, por dispensa
de licitagdo, de aquisigdo de licenga 3 CX, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado serd o menor prego observadas as exigéncias contidas neste Aviso de
Contratagao Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participagdo na presente dispensa eletronica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa Eletronica,
ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no
Portal de Compras do Governo Federal, no enderego eletrénico www.gov.br/compras.

2.1.1.0 procedimento sera diwlgado no Compras.govbr e no Portal Nacional de Contratacées Publicas -
PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro
Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente linha de fornecimento que
pretende atender.

2.1.2.0 Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

2.1.3.0 fornecedor é o responsavel por qualquer transagéo efetuada diretamente ou por seu representante no
Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao érgdo entidade promotor
do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros nao autorizados.
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2.2. Nao poderao participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:
2.2.1.que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratagéo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2.estrangeiros que ndo tenham representacédo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacéo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3.que se enquadrem nas seguintes vedagoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
contratacdo versar sobre obra, senigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsawel técnico ou
subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, seni¢os ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sangéo que |he foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo
na dispensa de licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do aviso, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢gdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacao trabalhista.

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

2.2.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang&o a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagéo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4.organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo (Acérddo n°
746/2014-TCU-Plenario); e

2.2.5.sociedades cooperativas.

2.3. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execugéo do contrato agente
publico do 6rgédo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagcdo que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica ocorrera com o cadastramento de sua proposta
inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a diwlgagédo do Aviso de Contratagédo Direta, encaminhara, exclusivamente
por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descricdo do objeto ofertado, a marca do
produto, quando for o caso, e o prego ou o desconto, até a data e o horario estabelecidos para abertura do
procedimento.

3.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego ou o desconto ofertados,
vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugéo do objeto;

3.4.1. A proposta devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas conwengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas.
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3.4.2.0s pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacao
de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaweis, a cotagao
adequada sera aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos pela legislagao vigente.

3.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, , assumindo o proponente o compromisso de executar
0s senigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

3.8. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagao.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor dewvera, também, assinalar Termo de Aceitacdo, em
campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

3.9.1.que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

3.9.2.que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagéo Direta e seus anexos;

3.9.3.que se responsabiliza pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como firmes e
verdadeiras;

3.9.4.que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91.

3.9.5.que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndao emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXl|

da Constituicao;

3.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3°
da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessdo publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de finalizacao de lances também ja previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.2.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao Ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1.0 fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o
certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances
definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratag&o Direta.

4.3.2.0 intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagéao
aos lances intermediarios quanto em relag&o ao que cobrir a melhor oferta ¢ de R$ 100,00 (cem reais).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no
sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance ou do
maior desconto registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento, com
o ordenamento e diwlgagao dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagao.

4.7.1.0 encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario indicado, sem
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qualquer possibilidade de prorrogagao e ndo havendo tempo aleatério ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou
abaixo do desconto definido para a contratagéo, o pregoeiro podera negociar condigées mais vantajosas.

5.1.1.Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o menor prego ou
0 maior desconto, para que seja obtida a melhor proposta compativel em relagdo ao estipulado pela
Administragao.

5.1.2.A negociagao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por meio do
sistema, respeitada a ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao,
for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo ou abaixo do
desconto definido para a contratagao.

Em qualquer caso, concluida a negociagao, se houver, o resultado sera diwlgado a todos e registrado na ata
do procedimento da dispensa eletronica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagao.

Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagdo, sera solicitado ao
fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso,
acompanhada dos documentos complementares, quando necessarios.

Encerrada a etapa de negociacdo, se houver, o pregoeiro verificara se o fornecedor provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n° 14.133/2021, legislagéo correlata e nos itens 3.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a
existéncia de sangado que impega a participagdo no processo de contratagdo direta ou a futura contratagéo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

5.4.1.SICAF;

5.4.2.Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

5.4.3.Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

Caso conste na Consulta de Situagao do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
o6rgao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

5.6.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

5.6.2.0 fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n°
3/2018, art. 29, §2°).

5.6.3.Constatada a existéncia de sangdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condi¢cdo de
participagao.

Verificadas as condicbes de participagdo, o gestor examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para
contratagao neste Aviso de Contratagao Direta e em seus anexos.

5.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.8.1.contiver vicios insanaweis;
5.8.2.nd0 obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.8.3.apresentar pregos inexequiveis ou que permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratagao;

5.8.4.ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

5.8.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que
insanavel.

5.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar a

contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

5.9.1.for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitarios
simbdlicos, irrisoérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da dispensa ndo tenha



estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.9.2.apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisorias e convengdes
coletivas de trabalho vigentes.

5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da necessidade de

esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a
exequibilidade da proposta.

5.11. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificagao da proposta. A planilha

podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do
prego.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia
das propostas;

5.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagao de recolhimento de
impostos e contribuicoes na forma do Simples Nacional, quando nZo cabivel esse regime.

5.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a

manifestagao escrita do setor requisitante do senigo ou da area especializada no objeto.

5.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance subsequente, e,

assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.14. Havendo necessidade, a sess&o sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para a sua

continuidade.

5.15. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, sera iniciada a fase de habilitagdo, observado o

disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.

6. HABILITAGAO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133,
de 2021, constam do Termo de Referéncia e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase
de lances.

A habilitacao dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.2.1.E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessado publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva
documentagao atualizada.

6.2.2.0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a consulta aos
sitios eletrOnicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

Na hipétese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaweis a confirmagao dos ja

apresentados para a habilitagdo, ou de documentos néo constantes do SICAF, o fornecedor sera convocado a

encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo de 01(uma) hora, sob pena de inabilitagzo.

(art. 19, § 3°, da IN Seges/ME n° 67, de 2021).

Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante apresentagéo dos

documentos originais nao-digitais quando houver divida em relag&o a integridade do documento digital.

Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles

legalmente permitidos.

Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a

filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e

no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em

nome da matriz.

Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de documentos

pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas

contribuigdes.

Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa, sendo

informada a nova data e horario para a sua continuidade.

Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos

documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagao Direta.

6.9.1.Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o érgdo ou entidade
examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a
apuracao de uma proposta que atenda as especificacoes do objeto e as condicdes de habilitacao
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6.10. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagédo, o fornecedor sera habilitado.
7. CONTRATACAO

7.1. Apés a homologagdo e adjudicagéo, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado Termo de Contrato ou
emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua conwocagéo, para
assinar o Termo de Contrato OU aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta
Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Aviso de Contratagao Direta.

7.2.1.Alternativamente a conwocacgdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletrénico
para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e dewolvido no prazo de 05 (cinco) dias,
a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizagdo do acesso ao sistema de processo
eletronico.

7.2.2.0 prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada
do adjudicatario e aceita pela Administragéo.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o
reconhecimento de que:

7.3.1.referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida as
disposi¢des da Lei n® 14.133, de 2021;

7.3.2.a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus
anexos;

7.3.3.a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da
Lei n° 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da
mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagao das condi¢cbées de
habilitagdo e contratagdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia
do contrato.

8. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipéteses previstas no art. 155 da Lei
n° 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1.dar causa a inexecugéo parcial do contrato;

8.1.2.dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragédo, ao funcionamento
dos senigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3.dar causa a inexecugdo total do contrato;
8.1.4.deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
8.1.5.n30 manter a proposta, salvo em decorréncia de fato supereniente devidamente justificado;

8.1.6.né0 celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagéo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo direta sem motivo
justificado;

8.1.8.apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a dispensa eletrénica ou a execugao do contrato;

8.1.9.fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as condigdes de
participagdo, quanto ao engquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando néo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infragées dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7
deste Aviso de Contratagao Direta, quando nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsawel de licitar ou contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais
casos que justifiquem a imposi¢céo da penalidade mais grave;

8.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparagdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

8.4. Todas as sangdes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°).

8.5. Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagao (art. 157)

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiwveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

8.8. A aplicagao das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar.

8.9. Na aplicagao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°):
8.10. a natureza e a gravidade da infracao cometida;

8.11. as peculiaridades do caso concreto;

8.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.13. os danos que dela provierem para o Contratante;

8.14. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagcées dos
orgaos de controle.

8.15. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagcbes
e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e s6cios com poderes de administragédo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160)

8.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

8.18. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.19. As sangoes por atos praticados no decorrer da contratagao estéo previstas nos anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSIGOES GERAIS
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9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a
Administragao podera:

9.1.1.republicar o presente aviso com uma nova data;

9.1.2.valer-se, para a contratagdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que seniu de base ao
procedimento, se houwer, privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condigdes de habilitagdo exigidas.

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagao sera operacionalizada fora deste procedimento.

9.1.3.fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da documentagdo de habilitagdo,
conforme o caso.

9.2. As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderao ser utilizadas se ndo houver o comparecimento
de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizagcdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo nao
conste deste Aviso de Contratagdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da
Administragdo na respectiva notificagao.

9.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do
negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracao ou de sua desconexao.

9.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na
data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagéo em contrario.

9.6. Os horarios estabelecidos na diwlgagédo deste procedimento e durante o envio de lances observardo o
horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentagéo relativa ao
procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragdo podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou
do resultado do processo de contratagao.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus anexos ou demais
pegcas que compdem 0O processo, prevalecera as deste Aviso.

9.11. Da sesséo publica sera diwlgada Ata no sistema eletronico.
9.12. Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
9.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia

Rio de janeiro, 23 de fevereiro de 2024.

Marcos Ribeiro Junior
Pregoeiro
CAU/RJ

eil . | Documento assinado eletronicamente por MARCOS ANDRE DE SOUZA RIBEIRO
ﬁln_“m: l_?_l| JUNIOR, Assistente Administrativo, em 23/02/2024, as 10:51, conforme Decreto N° 10.543, de
13/11/2020, que regulamenta o art. 5° da Lei N° 14.063, de 23 de setembro de 2020.

eletrénica

fa A autenticidade do documento pode ser conferida no portal do SEI CAU, enderego
7 caubr.gov.br/seicau, utilizando o codigo CRC AC924951 e informando o identificador 0170079.
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TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINIGAO DO OBJETO E PRAZO CONTRATUAL:

1.1. Contratagdo de pessoa juridica para aquisi¢do de licenga de servidor PBX 3CX, verséo
Professional Anual 32 ligagdes simultaneas.

1.3. N&o ha contrato envolvido.

1.4. Cddigo do item a ser contratado em conformidade com o catalogo se servigos (CATSER) do
Sistema de Servigos Gerais: 27502

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO:

O aplicativo 3CX é o software que exerce o papel de central telefonica para viabilizar o servigo
de telefonia fixa VOIP da atual operadora.

O software, ademais, possui também funcionalidades especificas para as atividades do setor de
Atendimento Telefonico.

Considerando a necessidade de uso dos ramais, em especial, das funcionalidades de gestao de
fila dos atendentes do Atendimento Telefonico, é imprescindivel a aquisicdo de nova verséo
deste software.

Em tempo, a area de Tl realizou estudo técnico de software servidor similar de licenga Open
Source (Codigo Aberto) Asterisk, de boa reputagdo no mercado. O software foi instalado em
maquina sobressalente e conseguiu se conectar ao tronco SIP fornecido pela atual operadora
Orbitel.

O software respondeu a contento, tendo sido capaz de receber e realizar chamadas. Entretanto,
o software cliente (a parte do software instalado nos computadores dos usuarios) € pago.
Existem softwares clientes também gratuitos, mas nao apresentam funcionalidade de gestdo de
fila pelo operador, 0 que inviabiliza a sua utilizagdo para os atendentes. Além disso, o software
servidor Asterisk ndo possui hoje solugdo amadurecida de integracdo com o Whatsapp, ao
contrario do 3CX que ora queremos adquirir, 0 que impediria a implementacdo de Whatsapp
corporativo que o CAU/RJ planeja para o ano de 2024, integrado a Central de Atendimento.

Pelo exposto acima, até que o Asterisk implemente integragdo com o Whatsapp, ele ndo atende
as demandas do CAU/RJ.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

www.caurj.gov.br
Avenida Republica do Chile, 230 - 23° andar

Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 20.031-170
Tel: (21) 3916-3925



https://www.caurj.gov.br/

SERVICO PUBLICO FEDERAL
LA_U R J Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Rio de Janeiro

3.1. Ap6s homologagéo da licitagéo, enviar e-mail para a CONTRATADA solicitando a ativacdo da
licenca.

3.1.1. Considerando que a data de expiracédo da licenga atual € 10/04/2024, a data de expiracédo da
nova licenca tera que ser 10/04/2025, ndo importando se a ativagdo da nova licenga ocorreu em data
anterior.

3.2. A CONTRATADA devera informar através de mensagem de e-mail para ti@caurj.gov.br que a
licenca nova foi ativada.

3.3. Apds receber confirmagéo da ativagdo da nova licenga, a area de Tl do CAU/RJ confirmara na
tela Painel de Controle do 3CX que a nova data de validade é 10/04/2025

3.4. A ativagdo da nova licenga ndo podera ocasionar nenhuma modificagdo nos dados e
configuragdes da instalagdo 3CX existente no CAU/RJ

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO E HABILITAGAO ECONOMICA, TECNICA E JURIDICA:

41. Descrever as categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, de acordo com a
Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) e eventual necessidade de sua regularidade frente a
entidades de classe ou similares, quando aplicavel;

4.1.1. N&o se aplica pois trata-se de prestagao de servigo comum.

4.2. Descrever as caracteristicas do objeto, em caso de aquisigao;

4.2.1. As caracteristicas do servigo a contratar estdo descritas no item 3 deste Termo de Referéncia;
43. Estabelecer obrigacdes compativeis com o objeto;

4.3.1. As obrigagdes estao descritas no item 6 deste Termo de Referéncia..

44,  Apresentar contrato social da empresa contratada bem como documento de identificagéo
dos sécios a fim de comprovar que o servigo prestado esta de acordo com seu o objeto social e 0s
poderes de representagao da pessoa indicada para a assinatura do Termo Contratual;

45.  Apresentar comprovagéo de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

46.  Apresentar certiddes basicas de regularidade fiscal como: Certiddo Negativa de Débitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND), certiddo de Regularidade
do FGTS (CRF); certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) e declaragédo de optante pelo
Simples, se aplicavel;

4.7.  Apresentar qualificagdo econdmica, em qualquer uma das modalidades previstas no Art. 69
da Lei 14.1333/2.021 (a &rea demandante deve verificar se ha conveniéncia ou adotar de forma
expressa qualquer uma das modalidades descritas nos incisos | e Ill do art. 69);
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4.7.1. N&o se aplica pois ndo sera estabelecido contrato, e a entrega integral do objeto € realizada
apos o envio da Ordem de Fornecimento.

48.  Apresentar qualificagdo técnica, na forma do art. 67 da Lei 14.133/2.021.

5. EXECUGAO DO OBJETO

5.1. O prazo para a CONTRATADA informar a chave da licenca é de até 5 dias Uteis a contar da data
de envio da Ordem de Servigo.

5.3. Uma vez ativada a nova chave da licenga, com comprovado funcionamento da telefonia e
atendimento telefénico, a CONTRATADA devera enviar Nota Fiscal no valor da proposta comercial
apresentada durante o certame.licitatério.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E OBRIGAGOES DAS PARTES

6.1 A execugdo do Contrato e a respectiva prestacdo dos servigos serdo acompanhadas e
fiscalizadas por servidores (Fiscal do Contrato e substituto) a serem designados pelo Presidente.

6.2. N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de
todos os servigos, 0 CONTRATANTE reserva-se ao direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servicos,
diretamente por Fiscais e substitutos designados.

6.3. Ao Fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugao do Contrato e dos
respectivos servigos, bem como dirimir e desembaragar quaisquer duvidas e pendéncias que
surgirem no curso de sua execugéo, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas,
falhas, ou problemas observados, conforme prevé o art. 117, da Lei n°® 14.133/2.021 e suas
alteragdes, entre outras.

6.4. O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo
com o Termo de Referéncia e Edital;

6.5. O CONTRATANTE devera proceder ao pagamento do contrato na forma e no prazo
pactuado;;

6.6. Ambas as partes deverdo proporcionar todas as condigdes necessarias ao bom
andamento da prestacao dos servigos contratados;

6.7. O CONTRATANTE devera notificar, por escrito, a CONTRATADA, ocorréncia de
eventuais imperfeicdes no curso de execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;,

6.8. O CONTRATANTE devera notificar, por escrito, a CONTRATADA, a disposi¢do de
aplicagéo de eventuais penalidades, garantindo o contraditério e a ampla defesa;
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6.9. A CONTRATADA devera executar fielmente o contrato de acordo com as clausulas
avencgadas.

6.10. A CONTRATADA devera prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
fiscalizagdo do CAU/RJ cujas obrigagdes deverdo atender prontamente;

6.11. A CONTRATADA devera indicar o preposto que sera encarregado com a interface com a
CONTRATANTE. A comunicagdo entre as partes se dara, preferencialmente, através de correio
eletrénico (e-mail).

6.12. A CONTRATADA devera manter todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo que
ensejaram sua contratagdo, inclusive quanto a qualificagdo econémico-financeira.

6.13. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo
do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a contratante, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar
da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente
aos danos sofridos;

6.13. A CONTRATADA devera fornecer mado de obra profissional qualificada, devendo os
profissionais ter registro no respectivo érgao de classe;

6.14. A CONTRATADA devera arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, bem como os tributos resultantes do cumprimento do contrato;

6.15. A CONTRATATADA devera manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos
servigos, com poderes de representante ou preposto para tratar com o CAU/RJ, sobre assuntos
relacionados a execuc¢ao do contrato;

6.16. A CONTRATATADA devera se responsabilizar por quaisquer acidentes sofridos pelos
empregados quando em servi¢o, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes
assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades;

6.17.  Comunicar de imediato ao CAU/RJ toda e qualquer irregularidade observada em virtude
da prestacao de servicos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios;

6.18. A CONTRATADA fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, sendo tal percentual igualmente aplicavel aos casos de
alteragdes em especificagdes dos produtos, ou projetos/servigos;

6.19. A CONTRATADA devera abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular
publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades, objeto deste Termo de
Referéncia, sem prévia autorizagdo do CAU/RJ;
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6.20. A pessoa juridica em débito com o sistema da seguridade social, como estabelecido em
lei, ndo podera contratar com o CAU/RJ nem dele receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios.

6.21.  Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos avengados, sem prévia e
expressa anuéncia do CONTRATANTE;

6.22. A CONTRATADA devera arcar com as despesas de execucdo dos trabalhos externos
préprios, como locomog&o, equipamentos eletronicos, acessorios, dentre outras;

6.23. A CONTRATADA n&o devera utilizar, divulgar ou reproduzir os normativos, documentos e
materiais encaminhados pelo Contratante, salvo se expressamente autorizado pelo CAU/RJ;

6.24. A CONTRATADA devera assumir o compromisso e a responsabilidade pela guarda do total
sigilo sobre as informagdes obtidas no curso dos trabalhos, ficando, sob as penas da lei, impedida de
divulgar e/ou utilizar em proveito préprio e/ou de terceiros toda e qualquer informagéo relacionada
com a Instituigéo;

6.25. A CONTRATADA devera se situar no Brasil

6.26. A CONTRATADA devera prestar a informagao referente ao Sistema de Escrituragéo Digital
das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial): (a tabela de ambientes de trabalho,
comunicacdo de acidente de trabalho, monitoramento da saude do trabalhador e condigbes
ambientais do trabalho do contratante no eSocial) de acordo com o disposto no artigo 1°, inciso Il
alinea “b” da Resolugéo do Comité Diretivo do eSocial n°® 1, de 24 de junho de 2015 c/c artigo 2°,
inciso 1V da Portaria N° 1.419, de 23 de dezembro de 2019 do Ministério da Economia/Secretaria
Especial de Previdéncia e Trabalho.

6.27. A CONTRATADA devera disponibilizar:

SERVICO/PRODUTO PRAZO DE EXECUGAO/ENTREGA

Licenga anual de servidor PBX 3CX verséo

Professional Annual 32 ligagbes simultaneas 5 dias

6.28. A cada emissdo de Nota Fiscal, a CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE a
seguinte documentacao:

6.28.1. Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

6.28.2 Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);
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6.28.3 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

6.28.4. Declaragao de optante pelo Simples, se aplicavel, conforme modelo constante no
anexo IV da IN RFB n.791/2007. Caso contrario, ficara sujeita a retencdo de imposto e
contribui¢des, de acordo com a referida instrugdo. Quando a empresa for optante do simples,
esta informacao devera constar na Nota Fiscal.

6.29. A CONTRATADA devera cumprir a exigéncia de reserva de cargos previstas em Lei, bem
como outras normas especificas eventualmente aplicaveis, para pessoas com deficiéncia, para
reabilitado pela Previdéncia Social e para aprendiz, caso a CONTRATADA possua cem (100) ou
mais funcionarios.

6.30. Se as certiddes acima listadas foram localizadas e encontram-se dentro da validade, o fiscal
encaminha o despacho com atestado de pleno funcionamento do servigo, as citadas certiddes e a
fatura para pagamento, com prazo maximo de 30 dias corridos a contar da data de emisséo da nota
fiscalizadas.

6.31. Se houver algum problema com certiddo, o fiscal entrara em contato com a CONTRATADA,
solicitando a regularizagdo. Somente ap6s a emissdo da certiddo faltante o pagamento sera
encaminhado. Eventualmente, seré necessaria a geragéo de novo boleto (caso se aplique) com nova
data de vencimento.

6.32. O Fiscal do contrato registrara, ao longo do periodo de execugdo contratual, todas as
ocorréncias de indisponibilidade do servico, e abrira chamado técnico junto a CONTRATADA.

6.33. Na recepcdo da fatura, o fiscal verificara se houve indisponibilidade de servigo que seja
superior ao percentual definido no Acordo de Niveis de Servigo, e aplicara as devidas sangdes,

7. CRITERIOS DE MEDIGAO DE RESULTADO:

71. Os servigos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos
estabelecidos como critério de aferigdo dos niveis esperados de qualidade da prestacéo de servigo.
Para efeitos de mensuragao de parametros e critérios de qualidade, sera adotada a TABELA DE
MEDICAO DE RESULTADOS a seguir (elaborar tabela sucinta):

IAE - INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE 0S

Topico Descricdo

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servicos constantes na

Finalidade .
Ordem de Servigo.
. A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos
Meta a cumprir IAE<=0 & . 5 p . ¢
constantes nas Ordens de Servico dentro do prazo previsto.
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Instrumento de

Através das ferramentas disponiveis para a gestdo de demandas, por controle
préprio da Contratante e lista de Termos de Recebimento Provisério e

medica L "
LT Definitivo emitidos.
A avaliacdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OS.
Forma de Sera subtraida a data de entrega dos produtos e servicos da OS (desde que o
acompanhamento | fiscal técnico reconheca aquela data, com registro em Termo de Recebimento
Provisorio) pela data de inicio da execugdo da OS.
. ae s Unica, quando do encerramento da Ordem de Servico de instalacdo e com
Periodicidade d ¢ ¢

Termo de Recebimento Definitivo.

Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAE = TEX - TEST
TEST

Onde:

IAE - Indicador de Atraso de Entrega da OS;

TEX - Tempo de Execucdo - corresponde ao periodo de execugdo da OS, da sua
data de inicio até a data de entrega dos produtos da OS.

A data de inicio sera aquela constante na OS; caso ndo esteja explicita, sera o
primeiro dia util ap6s a emissio da OS.

A data de entrega da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico,
conforme critérios constantes no Termo de Referéncia. Para os casos em que o
fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execucdo da OS continua a correr,
findando-se apenas quanto a Contratada entrega os produtos da OS e haja
aceitacdo por parte do fiscal técnico.

TEST - Tempo Estimado para a execu¢do da OS - constante na OS, conforme
estipulado no Termo de Referéncia.

Observacdes

Obs1: Serdo utilizados dias tteis na medicao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados
como dias uteis no computo do indicador.

Obs3: Nio se aplicara este indicador para as OS de Manutenc¢ées Corretivas do
tipo Garantia e aquelas com execucdo interrompida ou cancelada por solicitacao
da Contratante.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissao da OS.

Faixas de ajuste
no pagamento e
Sancoes

Para valores do indicador IAE:

De 0 a 0,10 - Pagamento integral da OS;

De 0,11 a 0,20 - Glosa de 1% sobre o valor da OS;

De 0,21 a 0,30 - Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;

De 0,31 a 0,50 - Glosa de 2% sobre o valor da OS;

De 0,51 a 1,00 - Glosa de 2,5% sobre o valor da OS;

Acima de 1 - Sera aplicada Glosa de 3% sobre o valor da OS .
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SANGOES E PAGAMENTOS:
8.1. As sancgdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estéo previstas na tabela abaixo

Id Ocorréncia Glosa / Sancdo
Quando convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo celebrar o | A Contratada ficara impedida de licitar e contratar com
Contrato, deixar de entregar ou|a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e, sera
apresentar documentacao falsa exigida | descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de
1 | para o certame, ensejar o retardamento | cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
da execucdo de seu objeto, ndo manter a | XIV do art. 42 da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até
proposta, falhar ou fraudar na execugdo | 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagdes
do Contrato, comportar-se de modo |legais, e multa de 0,1% do valor da contratacao.
inidoneo ou cometer fraude fiscal.
2 Ter praticado atos ilicitos visando|A Contratada serd declarada iniddnea para licitar e
frustrar os objetivos da licitagao. contratar com a Administracao.
Demonstrar ndo possuir idoneidade | Suspensdo tempordaria de 6 (seis) meses para licitar e
3 | para contratar com a Administracdo em | contratar com a Administracdo, sem prejuizo da
virtude de atos ilicitos praticados. Rescisdo Contratual.
Nao entregar total ou parcialmente os | Suspensido temporaria de 6 (seis) meses para licitar e
4 |produtos previstos no objeto da|contratar com a Administracio, sem prejuizo da
contratacgao. Rescisdo Contratual.
Suspender ou .mterromper, salvo rr;notwo Multa de 3% sobre o valor total da OS.
de forca maior ou caso fortuito, a A . ! . -
. Em caso de reincidéncia, configura-se inexecucao total
5 |entrega dos produtos solicitados, por ;
até de 30 dias, sem comunicagdo formal do C entrato por - par te da empresa, ensejando a
rescisdo contratual unilateral.
ao gestor do Contrato.
Suspender ou interromper, salvo motivo
de forca maior ou caso fortuito, os|Contratada serd declarada inidénea para licitar e
6 |servicos solicitados, por mais de 30 |contratar com a Administracdo, sem prejuizo da
(trinta) dias, sem comunica¢do formal | Rescisdo Contratual.
ao gestor do contrato.
Nio prestar os esclarecimentos | Multa de 0,1% sobre o valor total da OS por dia util de
imediatamente, referente 3 entrega dos | atraso em prestar as informagges por escrito, ou por
; produtos, salvo quando implicarem em qut.ro meio qlllando gutorlzado pela Contratante, até o
indagacdes de carater técnico, hipétese | limite de 15 dias tteis.
em que serdo respondidos no prazo - . . X -
maximo de 24 horas tteis. Apds o limite de 15 dias tteis, aplicar-se-a multa de 1
do valor total da OS.
8 |Comprometer intencionalmente a|A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou
integridade, disponibilidade ou | contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo
confiabilidade e autenticidade das bases | as penalidades decorrentes da inexecucdo total ou
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parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisao
de dados dos sistemas. do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n? 8.666, de 1993.
9 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei | Aplicar as sang¢des previstas no art. 62 da Lei n®
n° 12.846, de 1° de agosto de 2013. 12.846, de 12 de agosto de 2013.
Glosa de 1% sobre o valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,11 a 0,20.
Glosa de 1,5% sobre o valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,21 a 0,30.
Nio atender ao indicador de nivel de|Glosa de 2% sobre o valor da OS para valores do
10 |servio IAE (Indicador de Atraso de |indicador IAE de 0,31 a 0,50.
Entrega de 0S) Glosa de 2,5% sobre o valor da OS para valores do
indicador IAE de 0,51 a 1,00.
Multa de 3% sobre o valor da OS, para valores do
indicador IAE maiores que 1,00.
Adverténcia.
12 Nao cumprir qualquer outra obrigacdo | Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
contratual ndo citada nesta tabela. resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se
multa de 0,5% do valor total da OS.
8.2.  Naaplicagdo das sangdes serao considerados:
8.2.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.2.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.2.3. .as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.24. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
8.2.5. a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

8.3.

8.4.

8.5.
8.6.

normas e orientagdes dos érgéos de controle.

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragéo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

A aplicacdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagéo Direta, em hipotese
alguma, excluem a obrigagao de reparagéo integral do dano causado a Administracdo Publica.
A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

Se, durante o processo de aplicagéo de penalidade, houver indicios de pratica de

infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuragéo da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragéo de investigagéo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

8.7.  Aapuragéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
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8.8. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragéo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagéo de agente publico.

8.9.  Aaplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

9. SUBCONTRATAGAO
9.1. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatdrio.

10. ALTERAGAO SUBJETIVA.

10.1.  E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo exigidos na
licitac@o original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do
contrato.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

11.1. Modalidade: Concorréncia (dispensa de licitagdo — Art. 75, Il da Lei 14.133/2.021).

11.2. Tipo: Menor Preco

11.3.  As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista séo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no item 4.4, 4.5 e 4.6 deste Termo de Referéncia
11.4.  Os critérios de qualificacdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estéo previstos no
item 4 deste Termo de Referéncia.

11.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

11.6.  Casos de empate seréo tratados oportuna e fundamentadamente.

12. DO VALOR ESTIMADO E PRECOS REFERENCIAIS

12.1. O valor estimado para contratacéo é de R$ 12.900,00 (Doze mil e novecentos reais) em
parcela unica, valor a ser pago pelos servigos/produtos licenga anual de servidor PBX 3CX versao
Professional Annual 32 ligagdes simultaneas.

12.2. O valor estimado para contratagéo foi obtido através de pesquisa de mercado.

12.3.  Nao foi possivel localizar objeto semelhante no histérico de licitagdes do sistema
Comprasnet (consultado a partir do sistema Banco de Pregos). E compreensivel, pois 0 mercado de
software do tipo PABX é reduzido, nédo s6 porque a tendéncia do mercado é o uso de solugao na
nuvem, como também pelo fato de que software de PABX, na maior parte das vezes, € software
embarcado em centrais PABX, ndo sendo comercializados separadamente.

12.4. A pesquisa de mercado citada no item 12.2 envolveu um universo de sete empresas, mas so
resultou na recepgao de uma proposta.

13. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
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13.1.  As despesas decorrentes deste objeto correrdo a conta dos recursos oriundos do Orgamento do
exercicio de 2024 destinado para esse objeto, conforme abaixo listado:

6.2.2.1.1.01.04.04.017 - Aquisicédo de Sistemas/Programas (software)

14. DA GARANTIA CONTRATUAL
14.1. A presente contratagdo ndo demandara qualquer garantia contratual.

Rio de Janeiro, 07/02/24.

Gustavo Adolfo de Araujo Gomes Lapido Loureiro
Coordenador de Tl
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