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MAPA DE RISCOS

Comissao de Planejamento de Contratacao de Empresa para
Administracao, Gerenciamento e Fornecimento de Cartdes Eletronicos
de Vale Refeicdo e/ou Alimentacao

Escala Qualitativa de Probabilidade

Descritor Descricao Peso

Evento casual, inesperado para os padroes conhecidos da gestao

Bai e operagdo do processo. Muito embora raro, ha histérico de 1
aixa - .

ocorréncia conhecido por parte de gestores e operadores do

[processo

Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de

Média . . ] 2
ocorréncia parcialmente conhecido.
Evento usual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual, seu
Alta histérico € amplamente conhecido por parte de gestores e 3
operadores do processo.
Escala Qualitativa de Impacto
Descritor Descrigao Peso
Baixo Ndo afeta ou tora duvidoso o atingimento dos objetivos 1
Médio Torna incerto 2
Alto Torna improvavel ou incapaz 3
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Risco 01 Surgimento de algum item ndo previsto no Termo de referéncia ou
inserido a posteriori pela legislacao.
( x ) Planejamento da Contratacdo () Selecao do Fornecedor ( ) Gestao do
Contrato
Probabilidade: ( x )Baixa ( )Média ( )Alta
Impacto: ( )Baixa ( )Média (x)Alta
Id Dano
1. Prestacdo de servicos incompletos, ndo alcancando todas as necessidades e resultados
pretendidos.
Id Acdo preventiva Responsavel
1. Verificacao e eventual adequagao das Elaborador do Termo de
especificacdes por ocasido da elaboragao do Referéncia e fiscal do contrato

Termo de Referéncia e
com o auxilio da pesquisa de mercado durante

a cotacgao.

Id | Acdo de contingéncia Responsavel

1. Avaliar o grau de inadequacao e decidir sobre a | Geréncia Geral e Assessoria
eventual rescisdo contratual, fazendo as Juridica.

correcdo para um novo processo licitatorio.
Avaliacao da inclusao de novo item no contrato
de prestacdo de servico.

Risco 02 |Atraso na fase de planejamento e selecao do fornecedor
( x ) Planejamento da Contratagdo () Selecao do Fornecedor ( ) Gestao do
Contrato
Probabilidade: () Baixa (x) Média ( )Alta
Impacto: () Baixa () Média (x) Alta
Id Dano

1. | Atraso na conclusao do processo licitatério.

Id Acdo preventiva Responsavel

1. Cumprir os prazos propostos. Comissdo de Planejamento, area
demandante, GERADM, ASSJUR,
Pregoeiro e Auditoria.

2. Reunido com os setores responsaveis para
analise dos documentos necessarios a
contratacdo da nova empresa, a fim de acelerar
o processo licitatorio.

3. | Acompanhamento de todas as fases (interna e
externa) do procedimento de contratacdo da
nova empresa.

Id | Agdo de contingéncia Responsavel
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1. Prorrogacdo do contrato com a atual prestadora | Geréncia Geral /Presidéncia.
de servicos até a assinatura com a nova
contratada, com fulcro no art. 57, § 42 da Lei
8.666/93, com vigéncia por até 12 (doze) meses
até a conclusdo do novo processo de contratacao.
2. Solicitar apoio dos setores responsaveis sobre a
necessidade de agilizar a tramita¢ao do processo
de contratacao.

Risco 03 | Disparidade dos valores em relacdo a pesquisa de mercado
() Planejamento da Contratagdo (x ) Selecdo do Fornecedor ( ) Gestao do
Contrato
Probabilidade: () Baixa (x) Média ( ) Alta
Impacto: () Baixa () Média (x) Alta
Id Dano

1. | Atraso na conclusao do processo licitatério.

Id Acdo preventiva Responsavel

1. Efetuar pesquisa de mercado com os principais Geréncia Administrativa
fornecedores dos servigos.

Id Acdo de contingéncia Responsavel

1. Analisar entre as propostas recebidas as Area solicitante
especificacdes que podem estar causando as
disparidades e rever o termo de referéncia.

Risco 04 ‘ Licitacdo deserta

() Planejamento da Contratagdo (x ) Selecdo do Fornecedor ( ) Gestao do
Contrato

Probabilidade | ( ) Baixa (x) Média ( )Alta

Impacto: () Baixa () Média ( x)Alta

Id | Dano

1. | Impossibilidade de contratacdo de nova empresa.

Id | Agdo preventiva Responsavel
1. | Conhecer o objeto a ser contratado e as praticas Comissao de Planejamento, area
adotadas no mercado por empresas para prestacdo | demandante, GERADM, ASSJUR,
de servicos de fornecimento de auxilio vale Pregoeiro e Auditoria.
alimentacdo e/ou vale-refeicao, visando evitar
restringir o objeto a poucas ou nenhuma empresa.



Complementação: Impossibilidade de contratação de nova empresa dentro do prazo estabelecido; atraso na contratação do serviço

Não seria ação de prevenção. Uma ação de contingência poderia ser o valor pago em pecúnia até a futura contratação, por exemplo

Entendo que seria ação de prevenção. Uma ação de contingência é refazer a pesquisa de mercado e republicar a licitação com os valores corrigidos

Já tivemos licitação deserta para este item?
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2. | Exigir documentos para habilitacbes de empresas
compativeis com o mercado.

Id | Acdo de contingéncia Responsavel

1. | Adotar os critérios de dispensa de licitacao Area solicitante e Assessoria
para os casos de licitacdo deserta, conforme o Juridica.

Art. 24 da Lei 8.666/93.

2. | Renovar o contrato com a empresa, em carater
excepcional, para prestacao de servigos de
fornecimento de auxilio vale alimenta¢do e/ou
vale-refei¢cdo, com fulcro no art. 57, § 42 da Lei
8.666/93, com vigéncia por até 12 (doze)
meses até a conclusdo do novo processo de

contratacao.
Risco 05 Contrato inadequado aos ditames da Lei 8.666/93 e demais legislacdes
aplicaveis

( ) Planejamento da Contratacao () Selecao do Fornecedor (x) Gestao do
Contrato
Probabilidade | ( x) Baixa () Média ( ) Alta
Impacto: () Baixa () Média (x) Alta

Id | Dano

1. | Falta de protecdo contratual ou de suporte contratual para as medidas necessarias.

Id | Agao preventiva Responsavel

1. | Revisar o edital a luz da Lei 8.666/93. Elaborador do Edital.

Id | Agdo de contingéncia Responsdvel

1. | Rescisdao Contratual Gerente Geral / Presidéncia
Risco 06 Nao assinatura de contrato e/ou nao inicio dos servigos no prazo

estipulado

() Planejamento da Contratagdo () Selecao do Fornecedor ( x) Gestao do
Contrato
Probabilidade | ( x ) Baixa ( )Média ( )Alta
Impacto: () Baixa ( )Média (x) Alta

Id | Dano

1. | N3o execugdo do objeto contratado.

Id | Agdo preventiva Responsavel

1. | Especificagdes do servigo de forma clara e Elaborador do Termo de
objetiva no Termo de Referéncia.



Ainda: atraso na execução do serviço


2. Analise sobre o grau de inadequação e avaliar a inclusão posterior de cláusula.


_CAU/R)
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2. | Prorrogacdo do prazo estipulado diante de
justificativa apresentada e aceita pelo CAU/R].

Referéncia / Geréncia Geral.

Id | Acdo de contingéncia

Responsavel

1. | Convocar o segundo colocado.

2. | Prorrogacdo do contrato atual até o prazo
necessario a assinatura do contrato e/ou inicio

Pregoeiro / Geréncia Geral /
Assessoria Juridica / Presidéncia.

do servico.
Risco 07 \ Falta de pessoal técnico na fiscalizacao do contrato
() Planejamento da Contratagdo () Selecao do Fornecedor ( x) Gestao do
Contrato
Probabilidade | ( x) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa ( ) Média (x ) Alta
Id | Dano

1. | Falta de comprometimento na aferi¢cdo dos servicos.

2. | Atrasos na emissdo do termo de recebimento dos servicos.

3. | N3o prestacdo do servico ou prestacao do servico com baixa qualidade.

Id | Agdo preventiva Responsavel

1. | Treinar novos fiscais de contrato (gestor e fiscal Departamento de Pessoal

administrativo).

2. | Realizar, periodicamente, treinamento para
capacitacdo em fiscalizacao de contratos.

Id | A¢do de contingéncia Responsavel

1. Nomear novos fiscais de contrato. Geréncia Geral / Presidéncia

Risco 08 ‘ Atraso nos créditos dos beneficios aos funcionarios

( ) Planejamento da Contratagdo () Selecao do Fornecedor (x) Gestao do
Contrato

Probabilidade | ( ) Baixa (x) Média ( )Alta

Impacto: () Baixa () Média (x) Alta

I | Dano

d
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1. | Nao execucdo do objeto contratado.
Id | Agao preventiva Responsavel
1. | Efetuar pedido do beneficio com antecedéncia e Geréncia Administrativa
assegurar mensalmente quanto a data de crédiro
Id | Agdo de contingéncia Responsavel
1. | Providenciar adiantamento com deduc¢do em folha | Geréncia Administrativa / Geréncia
de pagamento, de modo a subsidiar os Geral / Presidéncia
funcionarios dos recursos para alimentagao
durante o periodo de ndo conformidade.
Risco 09 \ Entrega de nota fiscal fora do prazo
( ) Planejamento da Contratacao () Selecao do Fornecedor (x) Gestao do
Contrato
Probabilidade | ( ) Baixa (x) Média ( )Alta
Impacto: (x) Baixa () Média () Alta
Id | Dano
1. | Pagamento fora do prazo contabil e acimulo de Notas para pagamento.
Id | Agdo preventiva Responsavel
1. | Prever prazos no contrato e termo de referéncia, | Fiscal do contrato e elaborador do
além de realizar a cobranga via e-mail, se Termo de referéncia.
necessario.
Id | A¢do de contingéncia Responsavel
1. | Definicdo de prazo improrrogavel para a Fiscal do contrato.
apresentacao da Nota Fiscal.
Risco 10 \ Rescisao unilateral ou antecipada do contrato
( ) Planejamento da Contratagdo () Selecao do Fornecedor (x) Gestao do
Contrato
Probabilidade | ( x ) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: () Baixa ( ) Média (x) Alta
Id | Dano
1. | Em caso de rescisdo unilateral de contrato, seja pela empresa contratada ou pelo
CAU/RJ, o servico seria interrompido.
2. | Ndo execucdo do objeto contratado.
Id | Acdo preventiva Responsavel



Se trata de atraso o serviço será realizado, contudo, não no prazo estipulado. Trata-se de inexecução parcial

rescisão unilateral do contrato é cláusula exorbitante do contrato administrativo, portanto, apenas o CAU/RJ pode rescindir unilateralmente. Caso o contratado deixe de prestar os serviços de forma arbitrária é outro caso

Crédito

????
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1. | Fiscalizag¢ao do servigo objetivando o Elaborador do Termo de
acompanhamento da execucdo contratual. Referéncia / Fiscal do Contrato.
2. | Constar em Termo de Referéncia e Contrato item
sobre rescisao.

Id | Agdo de contingéncia Responsavel

1. | Contratagdo em carater emergencial de nova Gerente Geral / Presidéncia
empresa e efetuar novo processo de contratagdo,
utilizando o registro de ocorréncias e a
experiéncia adquirida no processo de gestdo do
contrato, visando melhorar o estudo preliminar e
o termo de referéncia para a nova contratagao.

N{VEL DE RISCO: PROBALIDADE
ALT
0 1 3
BAIXA
BAIXO
3 01]05|06
ALTO |07|10

IMPACTO



Probabilidade baixa e impacto médio a casinha é verde, normalmente.

Probabilidade alta e impacto médio a casinha é vermelha, normalmente


